Fennec Foundouk,

Votre solution de gestion d'notellerie

Foundouk est un systéme de gestion d’hétellerie, une solution qui permet de gérer votre
Hotel, elle fonctionne en full Web, avec une interface trés simple, trés riches en

fonctionnalités.

Elles est disponible en deux versions :
* Fennec Foundouk

* Fennec Foundouk +

Fonctionnalités

e Gestion et administration de plusieurs hoétels,

e Gestion des types de chambres avec plusieurs Tarifs,

e Gestion des clients, Cardex et situation financiére,

e Tableau de bord Fast,

e Gestion des statuts client : Bon, moyen, fidele, mauvais, Bloqué...

o Gestion des services et produits,

e Gestion des statuts des chambres (Disponible, nettoyage, Hors service...),

e Gestion des saisons (basse, moyenne, haute, spécifique),

e Gestion des droits d’acces des utilisateurs,

e Gestion de la taxe de séjour, par personne et par famille

¢ Planning de réservations avec plusieurs types d’affichage, Temps (mois, semaine..),
type de chambre et par statut,

e Réservation en mode Check In, confirmée, nouvelle

e Réservation groupée de plusieurs chambres,

¢ Ajout d’'une réservation dans une réservation groupée,

e Gestion de la main courante de la journée, mois et année,

e Gestion et contrOle entre les états de réservation des chambres (nouvelle
réservation,
confirmée, check in, check out, Annulée, transférée, délogé),

e Gestion des réservations en ligne par Internet via le site Internet avec la version
« Foundouk+ »,

e Gestion des bons de confirmation pour les bons de commande,

e Facturation automatique a partir d’'une réservation

e Gestion de bons de séjour pour les particuliers

e Création des Proformas,

e Possibilité de créer des factures/ Avoirs manuellement,

e Possibilité de créer des Bons de séjours manuellement,



e Grouper les factures de plusieurs réservations par période,

e Gestion des avances et paiements des clients,
e Suivi des créances et relances par client

o Gestion de nettoyage des chambres,
o Gestion d’entretien des chambres,

e Clo6ture de la journée,

e Interfacé avec la comptabilité,

Reporting & statistique

e Liste des départs, arrivées, recouchés par jour,
e Taux d’occupation,

e Planning d’occupation,

e Suivi et Evolution CA,

e Cardex (fiche client),

e Liste des taches périodique,

e Occupation et revenu journalier des chambres,
e Suivi des encaissements,

e La main courante,

o Grand livre,

e Balance client,

Nos points forts

* Systéme paramétrable

» Systéme full web / client-serveur
* Version mobile et tablette

» Personnalisation rapide

« Service apres-vente



